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BIBLIOGRAFIE / TEMATICA pentru proba interviului din cadrul procedurii de transfer,

organizatdpentru ocuparea postului vacant aferent funcfiei contractuale de execu{ie de consilier

t (-s) compartiment de Management al calitelii Serviciilor de Sdnatate din cadrul Spitalului de

Pneumoft iziologie Cildraqi :

BIBLIOGRAFIA
LEGEA lg5/2017 privind asigurarea calitAlii in sistemul de sdnltate, cu modificdrile qi

complet[rile ulterioare;
l. LEGEA 9512006 privind reforma in domeniul

- Conducerea spitalelor (Titlul VII, cap' III)
2. LEGEA NR. 4612003 a drepturilor pacientului

- Drepturile pacienfilor (toatd legea)

3. LEGEA NR. 3/2021 privind prevenirea, diagnosticarea qi tratamentul IAAM

- Prevenirea qi supravegherea IAAM (cap II, cap IV)
- Atribufiile instituliilor publice cu privire la IAAM (cap V)

4. LEGEA 2lll20l1 a deqeurilor

- Ierarhia degeurilor (art. 4)

- Valorificarea, reutilizatea,reciclarea qi eliminarea deqeurilor (art. 13-19)

- Atribuliile Ministerului Slndtatii in ceea ce privegte gestionarea deqeurilor (afi.52)

5. LEGEA 31912006 a securitdlii qi sdndtafii in muncd

- Comunicarea qi cercetarea evenimentelor (cap VI, secfiunea 1)

- Accidentelo de muncS (cap VI, secfiunea 2)

- Grupuri sensibile la riscuri (cap VII)
6. ORDIN l0l20l8 privind aprobarea categoriilor de acreditare

- Criterii in vederea incadrdrii pe categorii de acreditare (art. 4 - 9)
* Temele gi indicatorii critici privind siguranfa pacientului (art. 10)

7. ORDIN 29512020 privind metodologia de monitortzare

- Monitorizare generalE (caP. II)
- Monitorizare tematicd (cap. III)
- M6suri corective care pot fi aplicate de ANMCS in procesul de monitorizare (cap. V)

8. ORDIN 18512020 instrucfiuni privind etapa de pregdtire a evaludrii

- Documentele care se incarc[ in aplicafia Capesaro in etapa de pregdtire a evaludrii (art'

5 alin. 3)

- planificarea vizitei de evaluare qi comunicarea de cdtre ANMCS a perioadei estimate

(art. 8)

- Replanificarea vizitei de evaluare (art. 9)

- Criieriile de prioritizare utilizate la elaborarea planului multianual de acreditare (Anexa

nr.2)
g. ORDIN 3212020 modalitatea de platS a taxei de acreditare

- Tranqele de achitare a taxei de acreditare (art. l)
10. ORDIN 14712020 instrucfiuni privind etapa de evaluare a spitalelor

- Previzita , vizitapropriu-zisa de evaluare qi post vizita (cap II, III, IV)
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11. ORDIN 14812020 instructiuni privind etapa de acreditare

- Etapade acreditare (derulare, activitafl, intocmirea raportului de creditare, modificarea

valenielor indicatorilor, eliberarea certificatului de acreditare) (art' 3-12)

ORDIN 43212019 privind suspendarea acreditlrii

- Suspendar.u u.r.ditArii (situalii in care se dispune/inceteazd,ordin de suspendare, plan

de masuri) (art. 3-8)
ORDIN 141012016 normele de aplicare a legii pacientului

- Categoriile de informafii pe care unitatea sanitar[ trebuie sd le furnizeze pacienlilor

(art.1 )
bnOiN gl4;2006 privind condiliile care trebuie indeplinite in vederea autorizdrtt

- Autorizu."u rpitulelor (documente necesare, institulia competentS, solulionarea

solicitdrii, retragerea autorizatiei)(Anexa t )

- Organizarea general-funcfionald a spitalului (Anexa 2)

- Asigurarea condifiilor generale de igiend (Anexa 4)

ORDIN lT6llz}l|privind normele tehnice de curdfenie, dezinfecfie, srerilizare

- Curdfarea qi dezinfec{ia (cap. II, cap' III din Anexa 1)

- procedurile recomanautr p.* dezinfeclia m6inilor, in functie de nivelul de risc

(Anexa 3)
I M.tod"l. de aplicare a dezinfectantelor chimice in funclie de suportul care urmeazd sd

fie tratat (Anexa 4)
ORDIN ll}ll2}l6privind supravegherea, prevenirea qi limitarea IAAM
* Metodologia de supraveghei. u .ip*.rii accidentale a personalului care lucreazi in

sistemul sanitar la produse biologice (Anexa 3)

- Precautiunile standard (Anexa 4)

ORDIN l50ll20l6privind mecanismul de feedback al pacientului

- Mdsurile cuprinse in mecanismul de feedback al pacientului(art' 2)

- Obligafiile Ministerului Sdnatafii in derularea activitE{ilor mecanismului de feedback

al pacientului (art. 3)

- irocedurile pe care trebuie sd le respecte spitalele publice din sistemul de s6ndtate in

ceea ce priveqte mecanismul de feedback al pacientului (at. 4)

ORDIN 150212016 privind activitatea Consiliului Etic

- Principii de functionare a Consiliului Etic (art. 6)
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- Atributiile Consiliului Etic (art.7)

- Sesizarea unui incident de etic6, analizasesizlrilor (att. 12-13)

- Raportarea activitdlii Consiliului Etic (art. 14)

19. OnOnt 60012018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial

- Standardul 8 Managementul riscului

- Standardul 9 Procedurile

- Standardul 11 Continuitatea activitefli

TEMATICA

l. Tematica minimal6 conform Ordin ANMCS nr' 5812021

Z. Tema 1. Organizarea qi funcfionarea sistemului sanitar din Rom6nia (Legea 9512006)

3. Tema 2. Conceptul de calitate (Legea nr. 185/2017)

4. Tema 3. procesul de planificare, implementare, evaluare qi control al calitafi intr-o

unitate sanitard (Ordin nr. 131212020)

5. Tema 4. Managementul strategic qi organizational (Ordinnr.44612017)

6. Tema 5. Instrulmente de imbunltdfire a calitSlii - Ishikawa, Pareto, analiza cauzd'

efect, SWOT, matrice de prioritizare, RCA(Root Cause Analysis)

7. Tema 6. Asigurarea qi imbunat[tirea calitalii serviciilor dintr-o unitate sanitar6

(Legea nr. 185/2017 + atl' 249 din Legea
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Tema7.

Tema 8.

Tema 9.

riscului (Ordin 600/2018 + Ordin w.29812020)
de calitate din cadrul unitdlii sanitare (Ordin nr. 131212020)

qi definilii ale auditului (SR EN ISO/CEI 17000:2005)

implementdrii procesului de audit clinic in institu{ie
unui program de audit clinic
qi implementarea planului de audit - misiunii de audit clinic

'ehnici qi metode in auditul clinic
qi competenle ale auditorului clinic. Etica in activitatea de audit clinic

Tema 10.

Tema 11.

Tema12.
Tema 13.

Tema 14.


